


在民盟烟台市委社情民意信息工作培训班上的
讲话
梁  辉
各位盟员、同志们：
　　今天，我们在这里举办社情民意信息培训班，这是七届盟市委成立以来第一次针对社情民意工作的培训，是盟市委为提高反映社情民意信息工作水平的一项重要举措。今天，我们从全市盟员中经过多方面考察，择优选出58名政治、文化素质高、文字表达能力强的盟员作为民盟市委的特邀信息员，是优中选优的盟员代表，在此，我代表盟市委对被聘的同志表示衷心的祝贺。你们的加入，必将对盟市委反映社情民意信息工作提供强有力的支持和保障。上午我们有幸请到了中共烟台市委党校张金平教授和民盟省委参政议政专家组成员、山东行政学院徐晓鹰教授就如何如何准确把握中共十九大精神和撰写社情民意信息对各基层组织分管参政议政工作的同志、特邀信息员和新盟员进行了辅导，希望通过这次培训，大家能在今后的反映社情民意信息工作中更好地发挥作用。下面我就下一步加强反映社情民意信息工作简要提四点意见。
　　一、提高认识，增强做好反映社情民意工作的责任感和使命感。
　　当前我国已进入全面建成小康社会的决胜阶段，经济体制、社会结构、利益格局和思想观念等方面都在发生深刻变化，一些与群众切身利益相关的热点难点问题，更容易引起人们的思想困惑和情绪波动，更容易影响社会和谐稳定。在这样的形势下，党委政府希望更多地了解民情民意，以便于更全面地掌握社会实际情况和问题，更充分地了解群众的愿望和要求，从而及时有效地作出科学决策、民主决策。社情民意信息具有不同于其它信息渠道的优势和功能，可以充分反映不同界别、不同阶层、不同群体的愿望和要求，包括少数特殊群体的不同意见和诉求。可以说，反映社情民意信息工作是一项政治性、政策性很强的工作，同时又是一项紧扣时代脉搏、富有挑战性的工作，责任大、任务重、要求高。因此，希望大家发挥自身优势，切实增强做好反映社情民意信息工作的紧迫感，真正做到“民有所呼、我有所应，民有所求、我有所为”。
　　二、注重质量，树立反映社情民意信息“精品”战略的思想。
　　质量是社情民意工作的生命。反映社情民意要取得实效，发挥作用，必须切实提高信息质量。高质量的信息应具备针对性、时效性和可操作性，要努力做到“四有”：一要言之有据。要凭事实和数字来说话，在报送每一条社情民意信息时，都要坚持实事求是，做到有喜报喜、有忧报忧，不夸大、不缩小，不捕风捉影、不道听途说，确保向党政部门反映最真实、最客观、真正有价值的信息。二要言之有物。社情民意信息要围绕党委政府的工作中心和奋斗目标，提出具有针对性、可操作性的意见和建议，真正做到自觉与党委政府目标上同向、工作上合拍、行动上一致，做到 “帮得上忙、管得上用”。三要言之有益。要善于由小见大，将有限区域、有限空间发生的现象、问题放到全市、全省乃至全国范围内去思考和借鉴，分析其普遍意义，尽可能提出科学、合理的可行性方案，更好地为党政部门科学、民主决策服务。四要言之有时，讲求时效性。要发挥社情民意“直通车”渠道畅通的优势，以较强的时间观念和效率意识采编和报送信息，快捷及时地反映群众的呼声，使领导和决策部门能够在第一时间了解掌握，从而及时体现到党政决策中去。　
　三、整合资源，形成反映社情民意信息工作的整体合力。
　　反映社情民意是一项系统工程，需要全体盟员形成合力，共同做好这项工作。从烟台民盟的情况来看，信息工作的参与面还是太窄，力量还是单薄，目前集中于四五个支部。因此，必须进一步调动各方面的积极性，壮大信息工作的队伍，增强信息工作的整体力量。各基层组织要做好组织和调度工作，每月至少应有一条有价值的社情民意信息。盟市委的特邀信息员更要发挥骨干作用。要加强学习，增强政治观察力和敏锐性，不断提高采集信息、挖掘信息、整理信息、提炼信息的能力，以适应新形势新任务的要求。
　　四、健全机制，提高反映社情民意工作的制度化、规范化水平。
　　盟市委将就反映社情民意工作建立健全一下各项工作机制。一是建立领导机制。要把反映社情民意信息工作作为民盟参政议政工作的重要组成部分，常委会议要定期研究部署，及时提出工作的总体思路和推进措施。二是建立健全培训机制。信息工作人员要主动学习各种理论和业务知识，提高自身素质。盟市委也将通过举办培训班、座谈会、专题辅导、安排参与调研等方式，拓宽大家的知情渠道。三是建立健全激励机制。对《民盟烟台市委关于进一步加强参政议政工作的意见》中涉及信息工作评比和奖励进一步细化和完善，每年对反映社情民意信息工作组织一次考核、评比和表彰，对反映社情民意信息工作做出突出成绩的各级组织和信息工作人员，要给予表彰，以更好地激发广大信息工作人员的积极性。四是建立健全跟踪反馈机制。加强与政协和民盟上级组织的沟通联系，及时通报信息的采用情况、处理意见、有关批示及落实情况。
　　同志们，反映社情民意信息工作是一项大有可为的工作，千里之行，始于足下，希望大家以今天的培训会议为契机，进一步增强责任感和使命感，积极探索，努力工作，共同推动烟台民盟反映社情民意信息工作再上新的水平！



